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Processes connected with fiewibility

Specjalista/Specjalistka
ds. Sales Operations i Rozwoju Klientow (m/k/d)
- analiza danych, CRM i wsparcie sprzedazy

Wymiar czasu pracy: czesc etatu lub pelny etat

-~ -

Zakres obowiazkow

Cheesz nie tylko zarzadzaé danymi, lecz takie
przeldadac je na konkretne szanse sprzedatowe?

w te] nowo zdefiniowane] roli taczacej réine cbszary
bedziesz lyczyd analize danych, kontakt entami

i rozwij spreedaty, identyfikujac potencjal w naszych
danych o klientach i rynku, lawealifikujae nowe
mozliwedci biznesowe oraz wspie nasz zespot
sprzedaiy technicznej w docieraniu do whasciwych
klientéw we wlasciwym czasie.

Do Twoich najwazniejszych

zadan naleza:

Wapieranie naszego zespolu sprzedazy (technicznej)
poprzez systematyczng analize danych klientéw i danych
sprzedatowych oraz aktywnie przyczynianie sie do
identyfikowania nowych mozliwodci biznesowych. Dzigki
analitycznermu podejiciu | uporzgdkowanemu sposobowi
pracy bedriesz tworzyé podstawy skutecznego kontaktu
z klientarni.

Analiza i praygotowywanie danych klientdw z naszego

systemu ERP Microsoft Dynamics 365 Business Central

oraz systemu CRM HubSpot

Identyfikowanie potencjalu spr.

wirod obecnych | nowych klientéw

Opracowywanie konkretnych plandw dziatan w dcislej

wspolpracy z dziatem spreedazy technicznej

Wyszukiwanie oséb kontaktowych i decydentéw za

podrednictwem Linkedin, innych biznesowych baz danych

oraz narzedzi Al

Kwallifikowanie kontaktéw oraz nawigzywanie pierwszego

kontaktu telefonicznie lub pisemnie

Prowadzenie pierwszych zdalnych spotkan zapoznawczych

i rozméw okredlajgeych zakres wspdlpracy

Waspieranie procesu wdrazania nowych klientéw

Umawianie spotkar z klientami dla zespolu sprzedaiy

technicznaj

Utrzymywanie | aktualizowanie danych klientow oraz danych

kentaktowych w systemie CRM

Systematyczne monitorowanie otwartych ofert oraz biezgca

kontrola ich statusu

Dbanie o jakotc danych w systemie i przeprowadzanie dziatar

porzgdkowych (“Data Steward ™)

Prrygotowywanie analiz, raportdw i rekomendacii dziatar

wspierajgcych zarzaydzanie sprzedaty

Scisla wspdlpraca ze sprzedaiy, marketingiem i Customer Success

Wsparcie automatycznege praygotowywania i strukturyzowania

danych klientéw i danych sprzedazowych

Wykorzystywanie narzedzi cyfrowyech do wyszukiwania,

priorytetyzacii i kwalifikowania potencjalnych klientéw

Wispdtudzialt w przygotowywaniu spersonalizowane] komunikacji

z klientami oraz w dokumentowaniu rozmow z klientami i

prowadzeniu deiatan nastepczych

Dalszy rozwaj zautomatyzowanych przephywdw pracy migdzy

o

ge i rozwoj g

Umiejetnodci programistyczne nie sg wymagane. Liczq sig Twoja swoboda
w korzystaniu z narzgdzi cyfrowych, rozumienie procestw spreedatowych

(@\) Wspétpraca

W te] roli bedziesz sciéle wspélpracowad

z dzistami sprzedaty technicznej, marketingu

i Customer Success w migdzynarodowym
$rodowisku. Mozesz bezpodrednic wnosié
wilasne pomysly dotyczace usprawniania
naszych procesow sprzedazowych,

e Czego oczekujemy

Zainteresowania analiza danych
i przektadaniem wnioskéw na
konkretne dziatania

¢ Otwartodci na wspélprace

w miedzynarodowym Srodowisku

z osobami z réznych krajéw

¢ Uporzadkowanego, dokladnego

i samodzielnego sposobu pracy

* Bardzo dobrych umiejetnodei

komunikacyjnych i zainteresowania

kontaktern z klientem

¢ Pewnege i profesjonalnege sposcbu .
komunikacji przez telefon, podczas
wideospotkan i w korespondencji

pisemnej

¢ Dobrej znajomodci jezyka
angielskiego, na poziomie co
najmniej B2, potrzebne| de
wspolpracy w naszym
migdzynarodowym Srodowisku

*  Znajomosé jezyka niemieckiego
bedzie dodatkowym atutem, ale

nie jest warunkiem koniecznym

¢ Ukonczonego ksztalcenia

zawodowego o profilu handlowym
lub technicznym, poréwnywalnych

studiéw albe edpowiedniege
praktycznege dodwiadczenia
zawodowego

¢ Gotowosici do poznawania nowych

( D\ Cyfrowa przysztosé

Ponadto bedziesz wspdluczestniczyc
w dalszym rozwoju naszych cyfrowych
procestw spreedazowych
wspieranych przez Al.

Dodatkowym atutem
bedzie

¢ Dedwiadczenie z HubSpot,
Microsoft Dynamics 365 Business
Central lub peréwnywalnymi
systemami ERP | CRM

* Deoswiadczenie w sprzedazy
wewnetrznej, Customer Success,
Sales Operations, Sales Support
lub Business Development

+  Znajomoéc Power Bl lub innych
narzedzi do raportowania
i analizy

Daswiadeczenie w wyszukiwaniu
informacji na LinkedIn
i w biznesowych bazach danych

* Zainteresowanie procesami
sprzedazowymi wspieranymi
przez Al

* Dosdwiadczenie w telefonicznym
lub pisemnym kontakcie
z klientami

Nie musisz od poczgtku spelniac
wszystkich dodatkowych wymagari.
Najwaziniejsze 53 dla nas Twoja
gotowosé do nauki, uporzadkowany
sposob pracy oraz motywacja do
aktywnego roawijania naszych dzialar
sprzedazowych.

systemow, procesow sprzedazowych

i aplikacji cyfrowych

systemami ERP, CRM i innymi narzedziami sprzedakowymi
o orar gotowodc do testowania nowych rozwigzan | aktywnego
wspditworzenia ich rozwaju.
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BeeWaTec Sp. z o.0.
¢ Joachim .ﬁ.l'altur
ul. Strefowa 25
PL-SB-200 Dzierzoniow
Polska
Telefon: +48 (0) 74 661 8564
E-mall: rekrutacje@beewatec.pl
Strona internetowa: www.beewatec.pl

Zainteresowani?

Prosimy o przesianie CV wraz z informacia
O NAWCTBSNIETYM MOoHWYT tarminie
rozpocopcla pracy oraz oczekiwanym
wynagrodzoeniu na adres:

2@+ Dolacz do naszego zespolu | poméz nam identyfikewaé potencjat klientéw



